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A0 NUTAHHA NPAKTUKU OLLIHKMN AKOCTI
CYAOBUX CUCTEM

Y cratTi gocmimxyerscs gocsia CIIA, Cimramypy,
Higepaangis, Qinnsguaii moxo BuMipy sxocri cyno-
Bux cucreM. OKpeMy yBary IpHALIEHO aHaJIi3y €BPO-
TeHCHKUX IHIIIaTUB MOAO pO3pOOKHU MOZeeil OmiH-
K# gKocTi cyzy. OLiHIOEThCS MOXUIMBICTE BUKOPHC-
TaHHS CBITOBMX IIPAaKTHK 3 OIIIHKYM AKOCTi CyZOBOi
CHCTeMU B YKpaiHi Ta OGI PyHTOBYEThCS JOUUIBHICTH
ompariopanns CTaHZAPTIB AKOCTi CyAOBOi CHCTEMH
ITiZ 9ac MpoBeIeHHA CyA0BOi peopMu.

KnrouoBi cnoBa: craHapTH AKOCTI CYyJOBOi CHCTEMUY;
BHMIp AKOCTi CYyZOBOI CHCT€MH; ZOCKOHAIUH CY A,

B cratse uccnenyetcs omsir CIHIA, Cunranypa, Hu-
ZepraanzoB, PUHIAHIMY OTHOCUTEIBHO M3MepeHHs
kavecrsa cyge6HbIx crucreM. OcoGoe BHUMaHMe y7ie-
JIEHO aHAJIHW3y EeBPOIEHCKUX MHHIMATUB OTHOCH-
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JNOCKOHAJIEHHA CyJOBOI CHCTe-

MH HQJIEXXHUTh JO TPiOPUTETHUX

3aBJlaHb CTAHOBJEHHA PeaJbHOI
aeMokparii B cycminecTei. OfHaK He-
MO>UJIMBO OTPMMATH afleKBaTHE yABJIEH-
HA IpO CTaH CyJOBOI CHCTEMH, HasBHI
npobieMu, fAKi HeOOXiZHO BHUPIIINTH
IIJIIXOM CYZAOBOI pedopmu, Ge3 mpose-
JeHHA BUMIPY AKOCTi QyHKI[IOHyBaHHS
icHylouMx cysoBux iHcruryniii. Ieit
HanpAM B YKpaiHi JuIle HOYHHAE 00-
rOBOPIOBAaTHCH Yy MPAaKTHYHil IUIOWIMHI.
IIpoTe icHye eBHMIt JOCBIA IHITNX Kpa-
iH, BpaXoByIOYH AKHI1 i HEe HOBTOPIOIOYH
iX TOMMJIOK, MOXXHA OIIPAI[JOBATH OIITH-
MaJbHY MOJeJb OLiHKU AKOCTI HaIio-
HaJBHOI CyZOBOI CHCTEMH.

InTepec mo 1mBOrO MUTAaHHA BUHUK Y
50-Ti poxu XX CT., KOJIU ATOHCHKI KOM-
HaHil 3aTBepAWIM Iepuri NPUHIUIH
xoHTpomio gKkocti. Ilisnime Cnomyuesni
IItatn AMepuKH mixTpUMa¥ ITIO 1HiI-
aTuBy, BCTaHOBUBIIH IIpemiio AKOCTI iM.
Manxoma Bongpumxa (1987 p.), a ge-
pe3 1mapy pokiB Mogens sKocTi 6yso 3a-
IIPOBaXKeHO i B €BpoIi: KoMIawii Ta iH-
CTUTYILi My6/IiYHOTO CEKTOPY OTPHMY-
IOTh HAaropoju 3a JOCATHEHHA Yy cdepi
akocti. Cy/ioBa CIIJIIBHOTA TAKOX BHS-
BUJIA iHTepec A0 AKOCTi 3arasoM. OcHo-
BHMH Migxia: CyfA — Ile yCTaHOBa, IO
Hajla€ TIOCJIYTH, 2, BiANIOBIZHO, KOpHC-
TyBadi UMX IOCTYT (IPOMAfsgHH, WO €
yJaCHHKaMM MpOLECiB) — I KIi€HTH
cyznoBoi ycraHoBH. Ilepmi xpoxu B Ha-
IPAMKY po3poOKH Ta peanizauii Komii-
JIEKCHMX CHCTeM CyJOBOi AKOCTi 3poGH-
M aMepuKaHCbKa, (QiHCBKA Ta Hizep-

JaHJAChKa CyfoBi citbHOTH. Ha movar-
Ky HOBOTO TUCAYOJITTA 3aLiKaBIEHICTh
y AKOCTi CyZiB 3pocjia # Ha 3arajbHO-
eBponeiickkoMy piBHi. Byno posmoyaTo
JeKiJTbKa IPOEKTIB ONPALIOBAHHA CHC-
TeMH OIIHIOBAHHA AKOCTI Ti€l M 1HIIOI
cepu cymoBoi gispHOCTI. MeToo 1i€i
CTaTTi € JOCTIPKEHHS CBITOBOTO JOCBIi-
Zly OIIIHKM AKOCTI CYJOBHX CHCTEM Ta
MO>JTMBOCTI HOTO 3aIIpOBaPKeHHA B Ha-
I[iOHAJIBHY ITPAKTHKY. 3 OIIALY IpPO-
BefleHHA B YKpaiHi cygoBoi pedopmu,
CIIPAMOBAHOI Ha BJOCKOHAJIEHHS CYyZO-
BOi cCHCTeMu, Ile TUTaHHA HaGyBa€ 0Co-
6.1MBOI aKTyaIBHOCTI.

Tax, y cepnni 1987 p. BHacmizoK 361716-
IIEeHHS 3aTPUMOK PO3IJIAZY CIpaB y Cy-
nax CIIIA, HanioHanbHU#M IEHTP CyAiB
mTaTiB Ta Blopo cpuAHHA npaBOCYy A0
MinicrepcTBa focTHUii KpaiH¥ iHimio-
Banu IIpoexr cramzapriB ycmimuocTi
CyZiB Iepuoi iHCTaHIi, METOI0 AKOTO
6yno Bupo6GaeHusa CHUCTeMU CTaHJAPTIB
Ta BUMIpIOBaHHs YCHIIIHOCTI CyAiB Iep-
moi iHCTaHUii, AKi IPeICTaBIAIOTH CIIO-
COOM CaMOOILIHKM i CAMOBJOCKOHAJICH-
HA cyay nepmoi iHctanuii. ¥ ¢oxyci
CTAHAAPTIB ~— OKPEeMHI 3arajxbHM Cyx
nepmoi iHCTaHIil WTaTy, AKHH PO3TIA-
Ja€ThCA AK OpraHisallid, U0 Ma€e HA MeTi
00CIIyroByBaHHs NOTpe6 THX, XTO 3Bep-
TAaETHCA 3a CyJOBHM 3axucToM. Excnep-
TaMH GyJio sanponoHoBaHo 68 BuMIpiB
110 22 craHpjapTax, HOB A3aHUX 3 I ATHMA
cepamu BUMipIOBaHHA: 1) gocTym gmo
IIPaBOCYAAs; 2) ONEPaTUBHICTH Ta CBOE-
YacHicTs; 3) piBHICTh, 06 €KTHBHICTH Ta
YeCHICTh; 4) He3aIeXHICTh Ta MiA3BIT-
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HICTB; 5) rpoMajceKa gosipa [1)]. 3ampo-
noHoBaHy CucTeMy craHZapTis 6yso
IepeBipeHO y ABAHAJUATH CyJaX, aje
yepe3 HaaMipHy ii CKJIAIHICTB, HaATO
BEJIMKY KUIBKICTB BHUMIpIB JJIS OIIiHIO-
BaHHA HaJaji He BAAJOCA YCIIIIHO 3a-
IIPOBAAUTH Il cTaHAapTH. OCMUCIHUBIIH
uei gocsix, HamioHansHMi HeHTp CyAiB
mrrariB CIITA na nouatky 2000 p. posno-
YaB ITOUIYKY HOBOTO IiXOAY, Malo9y Ha
MeTi He po3poOKy Ie ONHIEl BCEOCHK-
HOI, KOMIUIEKCHOI Mogesi SKOCTi CyAo-
BOI JiA/NIBHOCTI, @ CTBOPEHHSA IIPaKTH4-
HUX IHCTPYMeHTiB, fKi Moriu 6 BHUKO-
PHCTOBYBAaTHUCS CyJaMM JJIs MiJBUIIEH-
HS AKOCTI JisJIBHOCTI Ta IIOCAYT B OKpe-
mux chepax. Lli iHCTpyMeHTH AicTanyu
Ha3ey CourTools i ckragatorses 3 gecs-
TH TOKAa3HMKIB Ta METOJIB 3MiCTOBHOTO
BUMIpIOBaHHA FKOCTi: 1) OCTYI Ta 06 €K~
TUBHICTb; 2) CHiBBIZHOIEHHS KiTBKOCT1
POSTJIAHYTHX CIPaB Ta 3araJbHOI KUIb-
KOCTI CIpaB, WO HAAIHUUIH A0 CYZAY;
3) TpuBaiCTh PO3TIAAY cupasy; 4) TpH-
BaJICTh OYIKYBaHHA CYZOBOTO PO3IJIA-
ZY; 5) HafifiHICTh OrosIomeHoi AaTu CIy-
XaHHA; 6) Ha#iAHICTH Ta IICHICTE Ma-
TepiamiB CIpaBH; /) CTATHEHHA IITpa-
¢iB; 8) edexTHBHE BUKOPHCTaHHS IPH-
CSDKHUX; 9) 330BOJIEHICTS IIEPCOHAITY CY-
ny; 10) BapricTe posrnany cnpasu. Of-
HaK HeJOJIiK 1iel Mojei — BiICyTHICTB
B3a€MO3B A3KY MIXK HaBeIeHUMH JeCATh~
Ma BHMipaMH Ta HeBU3HAYEHICTIO BHE-
CKy KOXXHOTO 3 HUX y IiIBUIeHHA SKOC~
Ti Ta MOJTINIIeHHA QYHKIIOHYBaHHA Cyy.
Tomy B 2007 p. HauionansHu# 1eHTp
cyais mrratiB CIIIA posnouas HOBy po-

60Ty HaJ ONPALIOBAHHAM PaMKOBOI Cxe-
MH BUMIPIOBaHHA AKOCTI (PYyHKIIIOHYBaH-
HA CyJiB, AKy GyJIO Ipe3eHTOBaHO Ha-
BecHi 2008 p., 1 Ha JaHUH MOMEHT 371K~

CHIOETHCA 1i ampobarris.

Sx iy Bumaznxy 3 cysamu urratis CIIIA,
caMe 3aTPMMKH PO3TJAZy CIIpaB Ta Ha-
KOIIMYeHHsS HEePO3IJIAHYTHUX CIpaB CTa-
JIM TOJIOBHMIMHM NPUBOJAMH iHII[iIOBaH-
HA Y 1990 p. cymoBux pedopm y Cinra-
nypi. OgHUM i3 mepIIMX eJIeMeHTIB b0~
ro pedopMyBaHHa OyJI0O 3aIpOBaIKeH-
HA «CyaoBoi xaprii». llg xapTia Mayia Ha
MeTi MABUIIUTH piBeHb AOOPO3UYUIH-
BOCTI CyIiB IO Cy6 €KTiB, AKi 3B€pTalOTh~
ca IO CyAy, 30KpeMa LIIAXOM BXXHTTS
3aX0ZiB, CIIPAMOBAaHHMX HAa 3MEHIICHHSA
TPUBAJOCTI IPOBaJKeHb Ta KOPEKTHE
cTaBlIeHHA Ao cTopin. Ha momauy g0 3a-
TBepKeHHA CyJOBOI XapTii, 6ysI0 BXU-
TO HU3KY 1HIIUX 3aXO/1B, AK-OT: CIIPHAH-
HA JIIEPCTBY, WO I'PYHTYETHCA Ha BMiHHI
IIPOTHO3YBaTH; 3aCTOCYBaHHA METOJ0JI0-
riif cTpareriv¥HOro IUTAHYyBaHHA; BMLle
BUKOPUCTAaHHA iHpOpMAIiii; po3pobka Ho-
JITHK Y cepi yIpaBIiHHA IepCOHANIOM;
3abesneyeHHs IPOAYKTUBHOCTI CyJOBUX
ITPOBa/)Ke€Hb 1IITXOM BUKOPUCTAaHHSA iH-
dbopManiifHO-KOMYHIKaIIITHIX TEXHOJIO-
Tiff; TOCEPeHUIITBO; peryIapHe IIpOBe-
IEeHHs JOCIiKeHb 3 METOIO 3'ICyBaHHS
PIBHA 33l0BOJIEHOCTI KOPHUCTYBayiB Cy-
JoBux nocryr. Harmpukini nes’ sHoctux
Cyau mwxdoro pisea CiHranypy 3anpo-
BaJIUIN «CHUCTeMY IIOKa3sHHKIB IIPaBO-
cyaps» (justice scorecard) fx iHCTpy-
MeHT BUMIPIOBAHHA AKOCT1 PyHKIIIOHY-
BaHHA cyAy. Lla cucrema nOKasHUKIB




Jla€ MOXJIMBICTB 3B’43aTH B €IUHE IIiIe
nepeaGaveHHA, Miciio Ta Aii cyaiB, yrpas-
JIHHA, IO IPYHTYETHCA HA IIPOTHO3Y-

BaHHI, Ta BUKOPUCTAHHA CTPATETiYHUX
IIOKa3HMKIB /I BUMIPIOBAHHA SAKOCTL
aisnpHOCTI cyniB. Y BepecHi 2000 p. mio
CHCTeMy IOKa3sHHKiB IpaBocyzAnsa Oyio
3aMiHeHO ii eJleKTPOHHOIO Bepcielo: «fus-
tice Scorecard System», mo sAxoi 3aHO-
cuthea iHdoOpMauia mWOAO AisTBHOCTI
CyAiB Ta ii AKOCTI 1 TPYIY€THCS 32 YOTHP-
Ma KaTeropiamm: 1) 3B’A3KM 3 rpomaj-
ceKicTio; 2) BHyTpimHi npouecy; 3) Ha-
BUaHHA; 4) (piHAHCYBaHHI.

3 orniay Ha aKTHBHY POJb CyJOBOI
praau CiHramypy B MOJNIIeHH] SKOCTi
cBoei pobotu, Cyau Hikyoro pisHg CiH-
ramypy orpumanu B 2006 p. «[Ipemiio
axocrti CiHranypy». 3a3HayeHa Haropoga
BPYYa€ThCA Ha 3HAK BU3HAHHA BiJIIOBiz-
HOCTi HaliBUIIMM CTaHAAPTaM AKOCTi, po3-
pob6neHUM Ha OCHOBi CTAaHAAPTIB, Iepex-
6avenux HanionansHoio npemieio CIITA
im. Mankoma Bonzpimxa 3a akicTs, €8-
pomneicbKuM GOHJOM YTIPaBIiHHA AKICTIO
(EFQM) Ta IIpemiero ABctpauii 3a mpo-
deciiiHy JOCKOHATICTB.

Hanpuxinmi 90-x pokiB y aBox €B-
poneiicpkux kpainax (Hizepmamgax ra
®Ginnanpii) 6ymo iHiniioBaHO PO3pO6KY
KOMILJIEKCHUX CHCTEeM SKOCTi IS CyJiB.
Y Hidepaandax tema sxocti ¢yHKIio-
HyBaHHA CyZI0BOI BJIaJyl CTajJa aKTUBHO
obroBoproBaTHCA Ha TONITHYHIM apeHi
AK YaCTHHA BeIUKoi mporpamu pedop-
myBaHHA cyny «CygoumncTtBo y XXI
cromitti» (1998-2002). Bysro migroros-
JIeHO Ta peaji3oBaHO Ha PiBHI CyZiB
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KiJTbKa HOBATOPCBKUX IIPOEKTIB, & Ta-
KOX IIpoeKT moz0 axocti (1999), ronos-
HOIO HOTO METOIO CTajI0 CTBOPEHHS CHC-
TeMH BUMIPIOBaHHA IJI1 CYAiB, KA 3pO-
6una 6 MOXJIMBHM OLIHIOBAHHSA HUMHU
PiBHA AKOCTi QYHKUIOHYBaHHA CYJiB Ta
BU3HAYEHHA aCIIeKTiB, MO NOTPebyoTh
Y/IOCKOHa/IeHHH.

Hegemka npoekTHa KOMaH/a, 0 CKJIa-
Iy AKOI yBIHIIUTH CyAi, TPAl[iBHUKH ara-
pary cyzis, pagauku MinicTrepcTBa roc-
THIIii Ta €KCIIepPTH 3 ATeHTCTBA AKOCTI Cy-
noBoi cucremu (PRISMA), 3a Tpu poku
po3pobusa cucteMy BuMipioBaHHs. Byio
BH3HAYEHC ITATH aCIEKTiB BUMIPIOBAaHHS:
1) He3asIeXXHICTh Ta Y€CHICTH; 2) CBOEYAC-
HICTb IIPOBa/KEHb; 3) OZHAKOBE 3aCTOCY-
BaHHA 33aKOHOAABCTBA; 4) KOMIIETEHT-
HicTb; 5) craBreHHA A0 cTopiH. [lo KoXx-
HOMY 3 IIUX aCIeKTiB BUMipIOBaHHA 6yJI0
Po3po6IeHO KibKa MOKAa3HHKIB, a TAKOXK
KOHKDeTHi iHCTpyMeHTH (CyZoBa CTaTUC-
THKA, OTUTYyBaHHA (KOPHCTYBadiB CyZ0-
BHX ITOCJTYT Ta MpaliBHUKIB amapary, iH-
CIeKIii) 11 30MpaHHA i mpe3eHTaLil Bij-
MOBIAHUX HAHUX.

3asHayeHy CHCTeMy BUMipIOBaHHA Gy-
1o anrpo6osao y 2000-2001 pp. y Tppox
MTOTHUX CyAax KpaiHw, mmicad doro ii
BIOCKOHAJIeHa Bepcif CTaja YaCTHHOIO
KOMIUIEKCHOI CHCTEMH OLIIHIOBAHHSA SKOC-
Ti GyHKUiOHyBaHHA cyzoBoi Brazu Hi-
neprangis «RechtspraaQ». Boma cxia-
JA€THCA 3 JIeB AT eJIeMeHTIB, 3TPyIIoBa-
HUX 32 TPhOMA KaTeTOPiIMHU: HOPMaTHB-
Ha 0asa, iIHCTpYMeHTH BUMIpIOBaHHS Ta
iHuri eremenTtu. JJo HopmamusHoi 6a3u
BXOJATh HOPMAaTHBM AKOCTI, Ipe/CTaB-
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JIeHl KOHTPOJIBHUM CIIMCKOM, AKHMH MO-
e BHKOPHMCTOBYBAaTHCh KepiBHMKaMH
CyZiB AJIA IOJINIIeHHS AKOCTI poboTu
cyny. Hopmatusu oxorumoiors GaraTo
acTexTiB, AKki cyau Ta Paga cynoBoi Bia-
IV BBaXKaIOTh BAXKJIMBUMH IS SKOCTI
CyZOBOi CHCTeMH ¥ HeOoOXiZHMMH [
3a/I0BOJIEHHS BHMMOT CTOpiH, Oe3smoce-
PeIHBO 3alliKaBJIeHHX Yy IIOMIIIIeHH] po-
60T cyziB. Takox Cro1 BXOLUTH OIpa-
I[bOBaHa CHCTeMa BUMIPIOBAaHHA AKOCTL
&yHKIiOHYBaHHA cyAy. I[Hcmpymenmu
BUMIDI0BAHHS TIepeA0avaloTsh GOpMHU OT-
puMaHHA 1HQopManii, Heo6XiZHOI AN
OLIIHKH AKOCTi poGOTH CyAy, 30KpeMa:
JOCTiDKeHHS CTaHy poboTu cyAiB (pas
Ha /IBa POKH KOXX€H CyZ Ma€ IIPOBOJUTH
JOCJIi/DKEHHS CTaHy POOOTH Ha OCHOBI
CTaHJapTH30BaHOI IpOLelypH aHAII3Y);
ONIMTYBAHHSA Cy6 €KTIB, IO 3B€PTAIOTHCS
IO CyZy, Ta IEepCOHATy CyAy 3 METOIO
BU3HAaYeHHA PiBHA 33J0BOJIEHOCTI (KO-
XeH CyJl Pa3 Ha YOTHDH POKH ITPOBO-
JUTH TaKe OMUTYBAaHHA); 1HCIeEKIiiiHi
Bi3uTH (pa3s Ha YOTHPH POKM CyJH Mae
BIABITaTH He3ajJIeXHa KOMIcid, A0 CKJIa-
Iy AKOi BXOZATH OCOGH, IO NPAIiOITh
33 MeXaMH CYZiB, HalpUKJIaJ, yHiBep-
CUTeTChKUH npodecop, afBoKaT Ta Ipo-
KYpOp; fKa TOTy€ 3aTaJibHUH 3BIT MO0
AKOCTi QYHKIIIOHYBaHHA Cy/JOBOI CHCTe-
mu  Hizepnanzis); ayauTopchki me-
peBipkH (IIiZ Yac TaKUX IepeBipoK, mpa-
I[IBHHKH aNapaTy Cy/Ay IepeBipaIOTh, 11
Bi/IIOBiJla€ CyZ KpUTepiAM, epenbade-
HHUM CHCTE€MOIO BHUMIpIOBaHHA SKOCTI
¢dyukuionyBanHA cyzis). Ho iHwux ene-
MeHmis BigHocaThea 1) cuctema aHati-

3y poboTH Kojeramu Ta 2) Impoueaypa
PpO3rasmy cKapr. AHai3 po6OTH IIpalliB-

HHKIB CyAy iXHIMH KOJIeraM{ — Lie IIPO-
¢decifiHi KOHCYJNBTAIlli MDK CyAJAMH,
IepeBaKHO 3 METOIO IOJIIIIIeHHS IKOC-
Ti poboTH OKpeMux cyaxiB. TyT 3HauyHa
yBara IMpHALUIAETHCS B3aeMOZii cyani 3i
CTOpPOHaMH IIiJI, 4ac CJIyXaHb, 2 TAKOX 1H-
AUBimyanpHii poboTi cyaai. Y 2002 p. B
Hinepnangax 6y1o 3aIrpoBaKeHO CIILIBb-
HY [ BCIX CYZiB IIpOlefypy IOJAHHS
CKapT, TOJIOBHa MeTa sKoi — 3abe3rme-
YeHHs OJHAaKOBOTO CTaBJIEHHA JIO CKapr,
IO HAJXOJATH IO PI3HUX CYJIIB.

Y @irnsaHOii IpoeKT moAO AKOCTI Cy Ay
6yz10 3anovaTkoBaHo Y 1999 p. Pesysrra-
TOM IIpalli po604oi rpyIIH CTajla Ipe3eHTa-
ig y 2003 p. mepetiKy KOHTPOJBHUX 3Ha-
YeHb IIOKA3HMKIB fAKOCTI CyJOYMHCTBA.
Ocranni pospaxoBaHi Ha BUMIDIOBAHHA Pi3-
HUX aCIIeKTIB JisUTBHOCTI CyZiB 1 CKJIaja-
10TBCs 3 6 acmexTiB i 40 kpuTepiiB axocri: 1)
po3riaz crpas (9 kpurepiip); 2) pimeHHs y
crpasax (7 KpuTepiiB); 3) CTaBIeHHA 0O
CTOpiH Ta my0Omiku (6 xpuTepii); 4) onepa-
THBHICTb TpoBamKeHHs (4 xpurepii);
5) KOMIIeTeHTHiCTh Ta mpodeciiiHi HaBU-
yku (6 kpurepiis); 6) opranizauis Ta Me-
He/DKMEHT CyJo4MHCTRA (8 xpurepiis)[2].
Yci xpurepii aHaTI3yIOTHCSA 33 JOIIOMOTOIO
METOJVKY, IO Iepeabadae IpeACTaBIeH-
HfI pesyJbTaTiB 32 JONOMOTOIO IIeCTHU-
OIPHOI WKATH. Y pPaMKaX OLIHIOBAHHA
IPaxoByETHCA CyMa OKPEMHX IIOKa3HHU-
KiB SIKOCTI, fIKa 1 Ja€ ysABJIeHHd ITPO Te, Ha-
CKUIBKM BAAJIOCH HOJIIMIIUTH SKICTh Ta AK
GIH3BKO CYZ, MIAIAINOB 0 MaKCUMaIBHO
MoxutuBoro pesysasraty — 210 6aiis. s



30MpaHHs Bci€l HeOOXiTHOI A OIHIO-
BaHHA iHdopMalil BHKOPHCTOBYIOTECS
Pi3Hi MeTOAM aHaIi3y — BiJ, CaMOOIIHIO-
BaHH, OITUTYBaHb, EKCIIEPTHHUX OL[iHOK J0
CTaTHCTUYHOrO aHAJI3y Ta pearyBaHHA 3
Goky cyziB. Perymspuicrs mposeieHHs
OLiHIOBaHHS — BiJ} TPBOX JI0 IT ITH POKiB. Y
nepiof, MbK MM OCHOBHUMH OIHIOBAaH-
HAMH ITPOBOJATHCA 1€ ¥ MPOMDKHI OIIHIO-
BAHHJI, HAITPUKJIAK, WOAO KPHUTEpIiB «oIre-
PaTHBHOCTI ITPOBA/DKEHHA» MOHITOPUHT
HPOBOAUTHCA IOpiuHO [1].

Kpim ininiaTuB okpeMux KpaiH 1oxo
PO3pOOKH CHCTeM AKOCTI, Ha 3arajbHO-
€BPOTIEHCHKOMY PiBHI IIPOABIAETECA T€H-
JeHI[is CIPUAHHA AKOCTi CyZOBOi CcHC-
Temu Ta cyzis. Hanpukiazn, y 2004 p.
Komiter €Bpomeiicbkoro mnapnaMeHTy
BKa3aB Ha NOTpeby y CTBOpeHHi Xaprii
AKOCTI KPHMIHQJIBHOTO CyJOYMHCTHBA.
Ha pisni Pagu €Bponu novana giaTu
crerjaipHa poboua rpyma EBpomeii-
ChbKOI KOMicii 3 epeKTHBHOCTI TPaBOCY A~
as (CEPEJ), a B pamkax gisnpHOCTi €B-
pormeiicskoi Mepexi cyzosux pag (ENC])
CTBOpeHO po6ouy TpyIy 3 IHTaHb «Me-
HeJKMEeHTY AKocTi». PosrisHeMo 1i Tpu
€BPOMEHCHKI 1Hil[iaTHBY JOKIanHiLIe.

CrreniasisHu#A KOMiTeT EBPOIEHCHKOTO
IapJIaMeHTy IIPONIOHYE PO3POOUTH Xap-
TiI0 IKOCTI JJI%i KPUMiHAJIBHOTO Cy/JOYHH-
cTBa. B IpOMy ZIOKyMeHTI MaloTh MiCTHTH-
cs Taki KpUTepii 11a OIiHIOBaHHA QyHK-
I[IOHYBaHHA CYJOBHX CHCTEM: PiBeHH JIO-
TPMMaHHA NPHHIUINB HE32/IEXHOCTI Cy-
JOBOI BNIaJH; BiANOBIAHICT CTAaHJAPTAM
CIIpaBeZIMBOTO CYyZIOBOTO MPOLIECY; 37iii-
CHEeHH KPHMiHAJIBHOTO IIPOBAaDKEHHH,

Cynoycrpin

BKJIIOYAIOYM BHKOHAHHA BUpOKiB. Kpim
uux mponosuuii, Komiter sampomony-
BaB BKJIIOYUTH IO XapTii MeXaHi3M «B3ae-
MOOIHIOBaHHS», KU CKIaJATUMETHCS 3
TaKHX eJeMEeHTIB: NOPIBHANBHOI CTaTHC-
THYHOI 6a3H; KOHTPOJIBHUX 3HAYEHH I1O-
Ka3HUKIB AKOCTi; PO3IOBCIO[DKEHHA Haw-
KPAlIMX ITPAKTHK; OI[iHIOBAIBHOTO 3BiTY
W00 AOTPUMAHHA XapTii sKocTi [3].
€BpormeiicbKa KOMICif 3 eeKTHBHOCTI
npasocygas (CEPE]) zacHosana y 2002 p.
3a wmeit yac Hero Ha OCHOBI 3i6paHoi cTa-
THCTUYHO]I iH(opMalii Ta AKICHUX JaHUX
Oy 10 Omy6iKOBaHO TPH IOPiBHSAIBHI 3Bi-
TH IIPO CTaH CyJOBUX CUCTEM Y JepKaBax-
wieHax Pagu €Bpornu. 3okpema B 1ux Jio-
KyMeHTaX BHCBITIOIOTBCA TaKi ITMTAHH:
(biHaHCYBaHHS CyJOBUX CHCTeM; JOCTYII JI0
NpaBOCYAAA; CyHOBi TIPOBA/DKEHHA Ta
AKICTh (QYHKI[IOHYBaHHA CyZiB; CTaTyC i
pouIb pizHMX HpodecioHatB y cdepi mpasa;
BUKOHAHHA Cy/OBUX pilleHp Tomo. Y
2007 p. CEPE] cropmia cienjaibHy po6o-
gy rpymy 3 skocti (CEPEJ-GT-QUAL), 3a-
BIQHHAM AKOI Oys10 BusHaYeHo: 1) 36Kpan-
HA indopmariii Ta OLiHIOBAHHA iHilljaTHB
WONO AKOCTI, AKi PeAT3yIOThCA PISHUMH
CyZaMH B JiepXaBax-wieHax; 2) pospobka
iHCTpyMeHTiB, ki MOXHa Gyzie BUKOpHC-
TOBYBaTH JIJIs OINHKHM SKOCTI Cy/IOBOi CHC-
TeMH Ta cyziB. Po6oua rpymna Bxe pospo-
611a «KOHTPOIBHUIM CITHCOK IHOJO SKOCTI
CYmOBOI CHCTeMH Ta CyAis»[4]. YHikams-
HICTH L[BOTO JJOKyMEHTa IMOJIATAE B TOMY,
IO B HBOMY SKIiCTh PO3IJIAJAETHCA Ha
TPBOX Pi3HHX PiBHAX: HAIJIOHAIBHOMY (Cy-
ZI0Ba CHCTeMa 3aTaJIOM), PiBHi Cy/IiB Ta piB-
HI okpemux cyamis. Excmepru po6ouoi
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yoympii

TPyIIH BUAUTWIM ITATh cep BUMIpIOBaH-
HI 1) crpareris Ta momTHKa; 2) amMmi-
HICTpYBaHHsI CyZOBHX IIPOLIECiB; 3) J0-
CTYII IO TIPaBOCY/AAs; 4) MOACHKI pecypcu
Ta CTAaTyC CyAZIB 1 IepCOHAIY; 5) pinaHco-
Bi Ta MaTepiansHi 3acobu mpasocyaas. Kpim
TOTO, pob0Ya FpyIIa 3afiMaeThCA PO3POOKOI0
IIPAKTHYHOTO 1HCTPYMEHTAPIIO /I IIpOBe-
ZIeHHsI OITUTYBaHHA KOPUCTYBayiB CyZIOBUX
MIOCJIYT 3 METOXO 3 SICYBaHHs PIBHA IXHBO1 3a-
JIOBOJICHOCTI.

Crig sayBaxury, mo CEPEJ-GT-QUAL
OINCYE€ 1HIIJATUBH W00 IKOCTI Ta CUC-
TeMM AKOCTI Cy 1B 3 iHTerpasbHOI TOYKH
30py, TOGTO pO3IVIAAAE AKICTH B OpraHi-
3aI[IfHOMY ILIaHi, 3 ypaxyBaHHAM ycCix
JIOPEYHUX aCIEKTIB, TIOB A3aHUX 3 fAKic-
TIO TIOCJTYT, IO HAJAIOThCA CyJaMu. AxicTs
CY/IOBUX pillIeHb He € IIpeAMEeTOM aHaIi-
3y po6ouoi rpynu. OaHak iHmU# oprax
Pagu €sponu — KoncynsraTusna pasa
€BPONEHCHKNX CYAJIB — TOTY€E IIPOEKT
JOKyMeHTa ILIOAO AKOCTI CyAOBHUX pi-
HIeHb. Y paMKax pPo6OTH HaJ UM JOKY-
meHToM y 2008 p. mepxaBaM-uieHaM
OysI0 HaficiaHO ONMUTYBAJIBHUK 3 CiM-
HAJAIATHMA 3aIUTAHHAMHU CTOCOBHO ITiJI-
TOTOBKM Ta OI[iHIOBAaHHA CYJOBHX pi-
meHb. Pe3ynpraT 1pOro anHamisy (Big-
TIOBIl Ha 3alMTAHHA OMUTYBaJIbHHUKA
OTPUMaHO Biz 35 AepKaB-4yIeHiB) Ipes-
craBieHO Ha BeG-caiiti Koncynsratus-
HOI paiu €BPONEHCHKUX CyAAiB [5].

Ha mouarky 2007 p. 6yino crBOpeHO
Koncopuiym gockonanoro cyay, 1o ckia-
Iy saxoro BBifimm excneptu 31 Cro-
aydenux IlratiB Amepuxu, €Bpomn,
Ascrpaunii ta Cinranypy. HatxuenHi ini-
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IlaTHBaMM 3 AKOCTI, pPeani30oBaHUMU Y
BJIacHiM KpaiHi, Ta ZOCBiZOM 3ampoBa-
IDKeHHs MoJeslel CyJOBOi SKOCTi B iH-
mKX KpaiHax eKCIepTH IOCTaBuIM o061
3a MeTy pO3poOKy PaMKOBOI CHCTeMH
IIHHOCTEH, OHATh Ta iHCTPYMEHTIB, 32
JIOIIOMOTOI0 SIKHX CyIH B YCHOMY CBITI
MOXXyTb ZOGPOBLIBHO OI[IHUTH ¥ MOJIIII-
IIUTH AKICTh BIACHOTO CYAOYMHCTBA Ta
cyaoBoro agmiHicrpyBaHHs. Bxke B 2008 p.
excnepramu Koncopiiymy 6ysno omy-
61ikoBaHO «PaMKOBY cxeMy mocKoHaIO-
TO CyZy», IKa € peCypCcoM JAJIS OI[IHIOBaH-
HA AKOCT1 QyHKI[IOHYBaHHA CYAY V CeMH
JleTani30BaHuX chepax CyAoBOI ZOCKOHA~
nocri: 1) agmiHiCcTpyBaHHA cyAy Ta Ji-
JEepPCTBO; 2) CyAOBI NOJNITHUKY; 3) JIIOJ-
CBKi, MaTeplayibHi Ta ¢piHAHCOBI pecypcH;
4) cymosi IIpOBapKeHHS; 5) moTpebu Ta
3aI0BOJIEHICTH KJII€HTIB; 6) ¢piHaHCOBO Ta
TEpUTOPIAIBHO JOCTYIIHI CyZOBi MOCITY-
T'H; 7) aBTOPUTETHICTE i pOMazChKa JIOBi-
pa [6]. Ha mymky aBTOpiB, mpomonoBaHa
CXeMa IIOBMHHA JOIIOMOITH CyJaM Ha
PisHHX KOHTHHEHTaX peasisyBaTH 3aX0-
I HIOJ0 BIOCKOHAJIEHHS AKOCTI CYZO-
BUX IIOCIYT.

B Ykpaini noyanu BUBYaTH Ta BIPO-
BaJXyBaTH Tl Cy4acHI METOJH, PaKTH-
KM ¥ IIPOLIECH, AKi I CyZiB Y KpaiHax 3
PO3BHHYTOIO IEMOKPATI€IO BXXe € IOBCAK-
JeHHMM Ta 3BUYAilHUM sBULIeM. bararo
MDKHAPOHUX IIPOEKTIB IPALIOIOTH Y I[UX
HaIpsAMKax, JOTIOMaralogyy yKpaiHChKUM
CyzaM ONTHMi3yBaTu pobodi mpouecH i
BIIOCKOHAIUTH CBOIO pobory. CyTTeBOIO
mpo6IeMOI0 B Il IUIOIIMHI € Te, WO B
Hamri fiepxaBi (akTHYHO BHKOPHCTO-




BYIOTBCS JTMIIE Ti TiaXoau, o OyIu Bu-
3Ha4eHi e 32 paTHCHKUX YaCiB: OIiHKa
poGoTi CyAZiB Ta CYZAiB 3a KiIBKICTIO
CKaCOBAaHUX YM 3MiHEHMX pillleHb, CKapT
YU AMCUIUIUTIHAPHUX IPOBAKEHb TOLIO
[7, 8]. IleBHOW0O HOBaIi€10, 3aCHOBAHOIO
HA TOE€JHAHHI AK YKpaiHCBKUX Tpagu-
Ij#f, TaK i Kpaluoro CBiTOBOrO JOCBiY, 3a
cpusHHAM ArenrtcrBa CIIA 3 MixHa-
pozuoro posButky (USAID) «Yxpaina:
BEPXOBEHCTBO IIpaBa» GyJIO MPOBeJeHHA
y 2008 i 2009 pp. y 15 cynax B pisHux pe-
rioHax YKpaiHM OI[iHIOBAHHA AKOCTI
OKPEMHMX aCTeKTiB QpyHKI[IOHyBaHHA Cy-
TiB 3a IONOMOTOIO KAapTOK I'POMaChKOro
3BiTyBaHHA [9].

BuxopucraHa MeTojosorid, xo4a i
GasyBasacs Ha BUKOPUCTAHHI TpaguILiii-
HOTO /IJI COLIOOTIYHMX JOCTiaKEeHb Me-
TOZY OIMTYBaHHA, aje 3a CBOiM 3aBJlaH-
HAM Ta OpraHisalieio BigpisHsmaca Bij
HAYKOBHX COIIOJIOTIYHUX JOCHTiIKEHb.
daxTuyHo Gya ampoGoBaHa popma rpo-
Ma/CBKOTO KOHTPOJIIO 32 AKICTIO QYHK-
I[IOHYBaHHA CYJ0BOI CUCTEMHU. Y MeXax
HiJIOTHOTO IPOEKTy OyJIN 3aIpOIIOHOBA-
Hi ciM BUMipiB AKOCTi: 1) TepuTOpiasbHa
JOCTYIIHICTB CYAY; 2) 3py4HICTH Ta KOM-~
doprHicTs epebyBaHHA Y cyai; 3) Io-
BHOTA, AOCTYIIHICTh Ta ACHICTBH iHGOP-
Matii; 4) IpURHATHICTD IIaTEeXiB; 5) AO-
TPUMaHHA TEPMiHIB CyIOBOTO PO3TIALY;
6) cipuitHATTA poOOTH IPALIiBHUKIB aTia-
pary cyzy; 7) CIpUAHATTS PoGOTH CY [ -
ai. Cnip 3a3HAYMUTH, WO METOIO OMUTY-
BaHHA OYJIO JMIIe OLIHUTH PiBeHb 3310~
BOJIEHOCTi TPOMaJfH OKPeMMX aCIIeKTiB
¢GyHxuioHyBaHHA cyAiB. OUiHNTH X CTY-
IiHP BiJITIOBIZHOCTI AKOCTI CYAOBOI CHC-

TeMH L[IJTKOM MO>XHa TUTbKH 32 YMOBH 3a-
CTOCYBAHHSA KOMILTEKCHOTO IT/IXOZY, AKHiH
OyZe 'pyHTyBaTHCS Ha pO3poOIeHIX Hay-
KOBUIMH 1 mpakTukamMu CraHaprax AKOC-
Ti Hal{iOHAJIBHOI CyAOBOI CHCTEMM, B AKHX
Oy/ie BpaxOBaHO BCi acTIeKTH, TIOB A3aHi 3
HOBCAKAECHHUM QYHKLIOHYBAHHAM CYZiB.
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